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คณะกรรมการบริษัทตระหนกัและสง่เสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุระดบัด าเนินกิจการอยา่งมี 
ส านึก โปร่งใส ยึดหลกัธรรมาภิบาล และไม่สนบัสนุนการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม จึงก าหนด
นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่และการจ่ายสนิบน  โดยห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานตลอดจนบคุคลที่สามที่
มีความเก่ียวข้องกบับริษัทฯ กระท าการใดๆ ที่สอ่ไปในทางคอร์รัปชัน่ ไม่ว่าจะโดยการน าเสนอ (Offering) การให้ค ามัน่
สญัญา (Promising) การขอ (Soliciting) การเรียกร้อง (Demanding) การให้หรือรับสินบน (Giving or Accepting 
bribes) บริษัทฯ ไม่ยอมรับการคอร์รัปชั่นใดๆ ทัง้สิน้โดยครอบคลมุถึงธุรกิจและรายการทัง้หมดในทุกประเทศและทุก
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง บริษัทฯ จะสอบทานขัน้ตอนการปฏิบตัิอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมาย ธุรกิจ และรักษาช่ือเสยีงของบริษัทฯ 

 

ค านิยามเก่ียวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
 การคอร์รัปชัน่ (Corruption) หมายถึง การกระท าการใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอ (Offering) การให้ค ามัน่ 

สญัญา (Promising) การขอ (Soliciting) การเรียกร้อง (Demanding) การให้หรือรับ (Giving or Accepting) ทรัพย์สิน

หรือผลประโยชน์อื่นใดกบัเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบคุคลอื่นใดที่ท าธุรกิจกบับริษัทฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมเพื่อให้

บคุคลดงักลา่วปฏิบตัิ หรือละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่เพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ 

ยกเว้นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถ่ิน หรือจารีตทางการค้าให้กระท าได้ 

 
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน  

 บริษัท เอเชีย กรีน เอนเนอจี จ ากัด (มหาชน) (“AGE”) แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนท่ีจะให้พนกังานบริษัท

ทุกระดับ ตระหนกัถึงความส าคญัว่าการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ที่จะประสบความส าเร็จอย่างมัน่คงและยัง่ยืนนัน้ 

ขึน้อยูก่บัความไว้วางใจจากลกูค้า ผู้ ถือหุ้น ผู้ที่มีสว่นได้เสียทกุฝ่ายและสาธารณชนที่มีต่อบริษัทฯ และต่อการด าเนินงาน

อยา่งซื่อสตัย์สจุริต โปร่งใสและเป็นธรรม   

ดงันัน้ คณะกรรมการจึงก าหนดให้มีนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ (Anti-Corruption Policy) โดยก าหนด
หน้าที่ความรับผิดชอบ และแนวทางการปฎิบตัิไว้ให้พนกังานทุกระดบัได้ยึดถือและปฏิบตัิตาม เพื่อ เป็นการป้องกันมิให้
เกิดความสงสยัในเร่ืองความซื่อสตัย์สจุริตของพนกังานของบริษัทฯ ทัง้นี ้บริษัทฯ ยงัได้ก าหนดให้มีช่องทางรับข้อร้องเรียน
และมีกระบวนการตอบสนองที่รวดเร็ว โดยมุ่งหวงัว่าพนกังานทกุคนจะร่วมกันสอดสอ่งดูแลในกรณีที่มีข้อสงสยัหรือพบ
พฤติกรรมที่ไมเ่หมาะสมและขดัตอ่นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่และจรรยาบรรณที่ดีของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะรับ
ฟังทกุข้อร้องเรียนอยา่งเสมอภาค โปร่งใส เอาใจใส ่และให้ความเป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย  
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หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการบริษัท 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่และรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากบัดแูล

ให้มีระบบที่สนบัสนนุการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มัน่ใจว่าฝ่ายบริหารได้ตระหนกั

และให้ความส าคญักบัการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ : คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทาง
การเงินและบญัชี ระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยงให้มัน่ใจว่าเป็นไป
ตามมาตรฐานสากล มีความรัดกมุเหมาะสม ทนัสมยัและมีประสทิธิภาพ ประเมินความเสี่ยงด้านการคอร์รัปชัน่
ที่อาจเกิดขึน้ในแต่ละกระบวนการอย่างสม ่าเสมอ เช่น งานขายและการตลาด งานจดัซือ้ การท าสญัญาต่างๆ 
งานบริหารทรัพยากรบคุคล การเงินและบญัชี เป็นต้น รวมถึงการหาวิธีการแก้ไขที่เหมาะสม พร้อมทัง้สอบทาน
การด าเนินกิจการของบริษัท โดยจะต้องมั่นใจว่าบริษัทมีระบบควบคุมภายในที่ป้องกันความเสี่ยงด้านการ
คอร์รัปชั่นอย่างเพียงพอ และให้มีการรายงานผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการบริษัท พร้อมข้อเสนอแนะเพื่อ
ปรับปรุงมาตรการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

3. คณะกรรมการบริหาร 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : คณะกรรมการบริหาร มีหน้าที่และรับผิดชอบ ด าเนินการ วางแผน สนบัสนุนให้

บคุลากรตลอดจนผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่ายมีความรู้ความเข้าใจในนโยบาย แนวปฏิบตัิ และมาตรการ ส่งเสริมและ

สนบัสนนุให้บริษัทในเครือ พิจารณาน านโยบายตอ่ต้านการคอร์รัปชัน่นีไ้ปใช้หรือประยกุต์ใช้ตามความเหมาะสม 

ตลอดจนน าความเห็นและข้อแนะน าของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยไปปฏิบตัิ รวมถึงการ

ทบทวนความเหมาะสมของระบบมาตรการตา่งๆ 

4. กรรมการผู้จัดการ 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : กรรมการผู้จัดการ มีหน้าที่และรับผิดชอบในการก าหนดให้มีระบบและให้การ

ส่งเสริมและสนบัสนุนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อสื่อสารไปยงัพนกังานและผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่าย 

รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ 

ระเบียบ ข้อบงัคบัและข้อก าหนดของกฎหมาย 

5. ผู้อ านวยการฝ่ายส านักกรรมการผู้จัดการ / เลขานุการบริษัท 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : ผู้อ านวยการฝ่ายส านักกรรมการผู้จัดการ / เลขานุการบริษัท มีหน้าที่และ
รับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบตัิงานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบตัิ 
อ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบตัิและกฎหมายข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล เพื่อให้มั่นใจว่ามีระบบ
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ควบคมุที่มีความเหมาะสมและเพียงพอตอ่ความเสีย่งด้านคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเกิดขึน้ และรายงานตอ่คณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัททกุไตรมาส 

6. ส านักงานตรวจสอบภายใน 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้มอบหมายให้ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ตรวจสอบและสอบทานการปฏิบตัิงานว่าเป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบตัิ อ านาจด าเนินการ 

ระเบียบปฏิบตัิ และกฎหมายข้อก าหนด เพื่อให้มัน่ใจวา่มีระบบควบคมุที่มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความ

เสีย่งด้านคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเกิดขึน้และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ 

7. คณะท างาน 

หน้าที่และความรับผิดชอบ : คณะท างาน มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสื่อสารนโยบายแนวปฏิบตัิเก่ียวกับ

มาตรการตอ่ต้านการคอร์รัปชัน่ให้กบัทกุหน่วยงานในองค์กร และผู้ที่เก่ียวข้อง โดยคณะท างานดงักลา่วแต่งตัง้

ขึน้จากผู้ รับผิดชอบของฝ่ายตา่งๆ 

กระบวนการในการประเมินความเส่ียงจากการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
บริษัทฯ ก าหนดให้มีระบบการประเมินความเสีย่งโดยระบเุหตกุารณ์ / โอกาสที่อาจก่อให้เกิดการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

เช่น การให้การช่วยเหลอืทางการเมือง การรับหรือให้ของก านลั เงินบริจาค และความสมัพนัธ์ทางธุรกิจและการจดัซือ้จดั
จ้าง โดยพิจารณาให้ครอบคลมุการทจุริตแบบตา่งๆ เช่น การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้สญูเสยีทรัพย์สนิ การ
คอร์รัปชนั การที่ผู้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls) การ
เปลีย่นแปลงข้อมลูในรายงานที่ส าคญั การได้มาหรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สินโดยไม่ถกูต้อง พร้อมทัง้ประเมินถึงโอกาสที่จะเกิด
การทุจริตและระดบัความรุนแรงของผลกระทบ ทัง้ที่เป็นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ก าหนดมาตรการต่อต้านการ
ทจุริตและคอร์รัปชัน่ท่ีเหมาะสมกบัความเสีย่งที่ประเมินได้ และมีการเฝ้าติดตามการประเมินผลการปฏิบตัิ 

  

แนวปฏิบัติเก่ียวกับการก ากับดูแลและควบคุมดูแลป้องกันและติดตามความเส่ียงจากการทุจริต
คอร์รัปช่ัน  

บริษัทฯ ก าหนดให้มีแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการก ากบัดแูลและควบคมุดแูลเพื่อป้องกนัและติดตามความเสีย่งจากการ 
ทจุริตคอร์รัปชัน่ สรุปได้ดงันี ้

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานบริษัททกุระดบั ต้องปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่โดย
การไมเ่ข้าไปเก่ียวข้องกบัเร่ืองทจุริตงคอร์รัปชัน่ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม 

2. พนกังานไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการทจุริตคอร์รัปชัน่ที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ 
ต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาหรือบคุคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ 
หากมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถามให้ปรึกษากบัผู้บงัคบับญัชา หรือบคุคลที่ก าหนดให้ท าหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกบั
การติดตามการปฏิบตัิการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ผา่นช่องทางตา่งๆ ท่ีก าหนดไว้ 
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3. บริษัทฯ จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนกังานที่ปฏิเสธหรือแจ้งเร่ืองการทจุริตคอร์รัปชั่นที่เก่ียวข้องกับ
บริษัทฯ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทจุริตคอร์รัปชัน่ตามที่
บริษัทฯ ก าหนดไว้ 

4. ผู้ที่กระท าการคอร์รัปชัน่เป็นการกระท าผิดตอ่นโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทฯ ซึ่งจะต้องได้รับ
การพิจารณาทางวินยัตามระเบียบที่บริษัทฯ ก าหนดไว้ นอกจากนีอ้าจจะได้รับโทษตามกฎหมาย หากการ
กระท านัน้ผิดกฎหมาย 

5. บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการเผยแพร่ ให้ความรู้ และท าความเข้าใจกบับคุคลอื่นท่ีต้องปฏิบตัิหน้าที่ท่ี
เก่ียวข้องกับบริษัทฯ หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ ในเร่ืองที่ต้องปฏิบตัิให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้าน
คอร์รัปชัน่นี ้

6. บริษัทฯ มุ่งมัน่ที่จะสร้างและรักษาวฒันธรรมองค์กรที่ยึดมัน่ว่า การทุจริตคอร์รัปชัน่เป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ทัง้
การท าธุรกรรมกบัภาครัฐและภาคเอกชน 
 

แนวปฏิบัตกิารต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

1. นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่นีใ้ห้ครอบคลมุไปถึงกระบวนการบริหารงานบคุคล ตัง้แตก่ารสรรหาหรือการ
คดัเลือกบุคลากร การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบตัิงานพนกังาน การเห็นถึงคณุค่าของ
พนกังาน การเลือ่นต าแหนง่ การให้ผลตอบแทน และบทลงโทษพนกังาน โดยก าหนดให้ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบั
สื่อสารท าความเข้าใจกับพนกังานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแลการ
ปฏิบตัิให้เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. การด าเนินการใดๆ ตามนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ให้ใช้แนวปฏิบตัิตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายการ
ก ากบัดแูลกิจการ คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Business Ethics and Code of Conduct) 
นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทัง้ระเบียบและคู่มือปฏิบัติงานของบริษัทฯ ที่เก่ียวข้อง ตลอดจน
แนวทางปฏิบตัิอื่นใดที่บริษัทฯ จะก าหนดขึน้ตอ่ไป 

3. เพื่อความชดัเจนในการด าเนินการในเร่ืองที่มีความเสี่ยงสงูต่อการเกิดการทจุริตคอร์รัปชัน่ บริษัทฯ ก าหนดให้ 
กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานทกุระดบั ต้องปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความระมดัระวงัในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

 
3.1 การช่วยเหลือทางการเมือง 

บริษัทฯ มีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไมใ่ห้การสนบัสนนุ หรือการกระท าอนัเป็นการฝักใฝ่พรรค 
การเมืองทัง้ทางตรงและทางอ้อมซึ่งรวมถึงการใช้ทรัพยากรของบริษัทฯ ในกิจกรรมที่จะท าให้บริษัทฯ สญูเสียความเป็น

กลางทางการเมือง และ/หรือได้รับความเสยีหายจากการเข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องในกิจกรรมดงักลา่ว  
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 อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ สนบัสนนุการปฏิบตัิตามกฏหมาย และการปกครองระบบประชาธิปไตยถือว่าพนกังานมี

สิทธิและหน้าที่ที่จะเข้าไปมีสว่นร่วมสนนัสนนุกิจกรรมทางการเมืองต่างๆ ได้อย่างอิสระเป็นการสว่นตวั โดยกระท านอก

เวลาปฏิบตัิงาน ไมใ่ช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ ในการกระท าดงักลา่ว และหลีกเลี่ยงการกระท าที่ท าให้ผู้อื่นเข้าใจว่าเป็นการ

กระท าของบริษัทฯ 

 

3.2 การบริจาคเพื่อการกุศล และเงนิสนับสนุน  
การบริจาคเพื่อการกุศลถือเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมองค์กรของบริษัท เพื่อช่วยเหลือผู้ ด้อยโอกาสในสงัคม

บรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ผู้ประสบภยัพิบตัิทางธรรมชาติ หรือเพื่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ทัง้นีก้ารบริจาคเพื่อการ
กศุลดงักลา่วต้องได้รับอนมุตัิตามกระบวนการที่บริษัทฯ ก าหนด และกระท าในลกัษณะที่มีความโปร่งใส การช าระเงิน
จะต้องระบผุู้ รับเงินท่ีชดัเจน รวมถึงมีการระบช่ืุอผู้ รับซึง่เป็นองค์กรที่ได้ขึน้ทะเบียน พร้อมกบัมีวตัถปุระสงค์ของการบริจาค
อยา่งชดัเจน 

การให้เงินสนบัสนนุโดยทัว่ไปแล้ว จะท าเพื่อสง่เสริมภาพลกัษณ์หรือช่ือเสียงขององค์กร ซึ่งปกติมกักระท าผ่าน
กิจกรรมต่างๆ เพื่อสงัคม การให้เงินสนบัสนุนจะต้องเป็นไปตามการพิจารณาตดัสินใจที่โปร่งใส มีการท าสญัญาหรือมี
หลกัฐานการช าระเงินอยา่งถกูต้องเพียงพอ และต้องได้รับอนมุตัิตามกระบวนการจากผู้มีอ านาจในการอนมุตัิตามล าดบั
ชัน้ตามที่บริษัทฯ ก าหนด และจะต้องไมม่ีการให้เงินสนบัสนนุใดๆ ท่ีท าขึน้เพื่อบงัหน้า หลบเลีย่งการคอร์รัปชัน่และสนิบน 
 

3.3 การให้หรือรับ ของขวัญ หรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
การให้หรือรับของขวญั หรือทรัพย์สนิ หรือประโยชน์อื่นใด คา่บริการต้อนรับ คา่เลีย้งรับรอง และคา่ใช้จ่ายอื่นๆ  

อาจน ามาซึ่งความเสี่ยงต่อการทุจริตคอร์รัปชั่น ดงันัน้ กรรมการและพนกังานทุกคนจะต้องไม่รับหรือให้ของขวญั หรือ

ทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใด คา่บริการต้อนรับ คา่เลีย้งรับรอง และคา่ใช้จ่ายอื่นๆ ที่ตระหนกัได้โดยทัว่ไปวา่ อาจก่อให้เกิด

ข้อผกูมดัหรือสร้างภาระให้เกิดความรู้สกึวา่ต้องมีการตอบแทน หรือเป็นหนทางที่จะน าไปสูก่ารคอร์รัปชัน่ ทัง้นีข้้อก าหนด

ดงักลา่วให้ใช้กบัการรับหรือให้ของขวญั หรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ค่าบริการตอบรับ ค่าเลีย้งรับรอง และค่าใช้จ่าย

อื่นใดแก่บคุคลภายนอกด้วย  

 อย่างไรก็ตามหากการรับหรือให้ของขวญัหรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด ค่าบริการต้อนรับ ค่าเลีย้งรับรอง 

และคา่ใช้จ่ายอื่นๆ ไมไ่ด้ก่อให้เกิดข้อผกูมดัหรือสร้างภาระให้เกิดความรู้สกึวา่ต้องมีการตอบแทนท่ีเป็นการคอร์รัปชัน่ และ

สอดคล้องตามธรรมเนียม ประเพณีนิยม หรือมารยาทสงัคมที่ปฏิบตัิเป็นปกติ ก็เป็นสิ่งที่กระท าได้ หากสอดคล้องตาม

จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) และกฎระเบียบตา่งๆ ของบริษัทฯ  

 ทัง้นี ้การให้ของขวญัของบริษัทฯ นัน้ จะต้องให้ในนามบริษัทฯ เทา่นัน้ โดยจดัท าเป็นของขวญัที่มีตราสญัลกัษณ์

ของบริษัทฯ เหมาะสมกบัสถานการณ์ เช่น เทศกาลปีใหม ่สงกรานต์  ตรุษจีน เป็นต้น 
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 กรณีการรับสิ่งของที่มีมูลค่าไม่เกิน 5,000 บาท บริษัทฯ จะต้องจะต้องน าสิ่งของที่ได้รับมา สง่มอบให้แผนก

แรงงานสมัพนัธ์และธุรการ บนัทึกการรับสิ่งของ เพื่อน าไปกระจายให้แก่พนกังานโดยจบัฉลากของขวญัในกิจกรรมต่างๆ 

ของบริษัทฯ 

 กรณีการรับสิ่งของที่ มีมูลค่าเกิน 5,000 บาท บริษัทฯ จะต้องน าสิ่งของที่ได้รับมา ส่งมอบให้แผนกบญัชี 

บนัทกึการรับสิ่งของ และขึน้ทะเบียนสิ่งของเป็นทรัพย์สินของบริษัท จากนัน้พิจารณาว่าหน่วยงานใดสามารถน าไปใช้ได้

หรือไม ่หากไมเ่ป็นประโยชน์ตอ่หนว่ยงานใด ให้ด าเนินการขออนมุตัิจ าหนา่ยทรัพย์สนิตอ่ไป  

 

3.4 ความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการจัดซือ้จัดจ้าง 
 การด าเนินธุรกิจทกุชนิดของบริษัทฯ โดยเฉพาะที่เก่ียวกบัการจดัซือ้จดัจ้าง ทัง้กบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

ทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศ ต้องด าเนินไปอยา่งโปร่งใส ซื่อสตัย์  เป็นธรรม ห้ามมีการให้หรือรับสินบน ถกูต้องตาม

กฎหมายของไทย และกฎหมายตา่งประเทศที่บริษัทฯ ติดต่อด้วย รวมทัง้จะปฏิบตัิตามกฎหมายต่อต้านการคอร์รัปชัน่ใน

ทกุท้องถ่ิน ที่บริษัทฯ มีการท ากิจการอยู่ 

4. กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ต้องไม่เรียกร้อง ไม่รับเงิน ผลประโยชน์ หรือสิ่งของที่ไม่สมควร ไม่สจุริตหรื อ

เกินปกติวิสยั จากผู้ เก่ียวข้องในกิจการของบริษัทฯ 

5. กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานต้องไม่เรียกร้อง ไม่รับเงิน ผลประโยชน์ สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดจากบคุคล

หรือนิติบคุคลที่ร่วมท าธุรกิจด้วย ไม่ว่าจะเป็นการเรียกร้อง หรือรับเพื่อตนเองหรือผู้อื่น ที่ส่อไปในทางจูงใจ ให้

ปฏิบตัิ/ละเว้นปฏิบตัิหน้าที่ในทางมิชอบ หรือกระท าผิดกฎหมาย 

6. ห้ามให้ เสนอที่จะให้ หรือรับการบริจาค หรือสนบัสนนุเงิน หรือสิ่งของ ประโยชน์อื่นใดแก่บคุคลภายนอก อาทิ 

เจ้าหน้าที่ของรัฐ นายหน้า ตวัแทน คู่ค้า ลกูค้า หรือผู้มีอ านาจตดัสินใจ เป็นต้น ที่มีเจตนาชักน าใ ห้บุคคลนัน้

กระท าหรือละเว้นการกระท าที่เป็นการผิดต่อกฎหมาย หรือโดยมิชอบต่อต าแหน่งหน้าที่ของบคุคลนัน้ หรือเพื่อ

ก่อให้เกิดการได้เปรียบ หรือแลกเปลีย่นกบัสทิธิพิเศษที่ไมค่วรได้ การให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนบัสนนุ ต้อง

เป็นไปอยา่งโปร่งใสและถกูต้องตามกฎหมาย โดยต้องมัน่ใจวา่เงินบริจาคหรือเงินสนบัสนนุไม่ได้ถกูน าไปใช้เพื่อ

เป็นข้ออ้างในการติดสนิบน 

7. กรณีที่นิติบคุคลหรือบคุคลภายนอกที่เก่ียวข้องทางธุรกิจกบับริษัทฯ ให้สิ่งของหรือผลประโยชน์แก่ผู้บริหาร หรือ

พนกังาน เพื่อเป็นสนิน า้ใจผู้บริหารหรือพนกังาน ต้องใช้ดลุยพินิจพิจารณาถึงความเหมาะสม สมควรและ/หรือ

ถกูต้องด้วยโดยค านึงถึงกฎระเบียบของทางราชการ หากผู้บริหารหรือพนกังานไม่รับแล้วจะเป็นการเสียน า้ ใจ 

และกระทบตอ่ความสมัพนัธ์ที่ดีทางธุรกิจก็ให้รับได้ แตต้่องมีมลูคา่ตามสมควร 
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8. การรับของขวญั หรือทรัพย์สิน ควรจะเป็นการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยจรรยาอาจเป็นการรับจาก

ผู้ เก่ียวข้อง คนรู้จกั การรับควรรับในลกัษณะที่เป็นการทัว่ไป ไม่เฉพาะเจาะจง ไม่เป็นการรับทรัพย์สินอย่างผิด

กฎหมาย และของขวญั หรือทรัพย์สนินัน้ต้องไมใ่ช่สิง่ผิดกฎหมาย 

9. ห้ามบุคลากรของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ ตลอดจนครอบครัว เรียกร้อง หรือรับของขวัญ ทรัพย์สินหรือ

ประโยชน์อื่นใดจาก ผู้ รับเหมา ผู้ รับเหมาช่วง ลกูค้า คูค้่า หรือผู้มีสว่นเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ ไมว่า่กรณีใด

อนัอาจมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความล าเอียง หรือล าบากใจ หรือเป็นผลประโยชน์

ขดักนัได้ 

10. บคุลากรของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ ต้องไมใ่ห้สนิบน หรือผลประโยชน์ตอบแทนใดที่มีลกัษณะคล้ายคลงึกนั

แก่บคุลากรของบริษัทฯ เองหรือบคุคลภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเจ้าหน้าที่ของรัฐ การให้ของขวญั ทรัพย์สิน 

หรือประโยชน์อื่นใดแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐทัง้ในประเทศและต่างประเทศต้องให้แน่ใจว่าการให้นัน้ ไม่ขัดต่อ

กฎหมายและจารีตประเพณีท้องถ่ิน 

11. ไม่พึงกระท าการให้และรับของขวญัซึ่งมีมูลค่าเกินกว่าปกติที่วิญญูชนพึงให้กัน ระหว่างผู้บังคับบญัชาและ

ผู้ใต้บงัคบับญัชา ไมว่า่โอกาสใดๆ ก็ตาม 

12. กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบริษัทในเครือ ต้องหลกีเลีย่งการให้หรือรับสิง่ของ หรือประโยชน์อื่นใดจากคู่ค้า 

หรือผู้มีสว่นเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ ยกเว้นแตเ่พื่อประโยชน์ ในการด าเนินธุรกิจตามปกติ หรือในเทศกาล

หรือประเพณีนิยม 

13. กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบริษัทในเครือ ต้องให้ความรู้ความเข้าใจกบัลกูค้า คูค้่า ผู้ รับเหมาบคุคลหรือนิติ

บคุคล ที่ร่วมท าธุรกิจด้วยว่า บริษัทฯ ไม่สนบัสนนุการกระท าอนัใดๆ ที่เข้าข่ายการคอร์รัปชั่น และจะไม่มีสว่น

เก่ียวข้องกบัการคอร์รัปชัน่ ไมว่า่ด้วยการเรียก รับ และจ่ายสนิบนทกุรูปแบบ และหากพบการกระท าดงักลา่วต้อง

แจ้งให้บริษัทฯ ทราบทนัที 

14. บริษัทฯ ก าหนดให้นโยบายนีใ้ช้ปฏิบตัิกบับริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือบริษัทอื่นที่บริษัทฯ มีอ านาจในการควบคมุ 

รวมถึงบคุคลที่เก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจ 

15. กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ที่ไมป่ฏิบตัิตามนโยบายนี ้ถือเป็นการท าผิดวินยั ตามกฎระเบียบ ข้อบงัคบัของ

บริษัทฯ และหากการฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบตัิตามนโยบายนี ้เป็นการกระท าที่ผิดกฎหมาย บริษัทฯ จะแจ้งเจ้าหน้าที่ผู้

มีอ านาจบงัคบัใช้กฎหมายด าเนินคดีตามกฎหมายกบัผู้กระท าความผิดนัน้ตอ่ไป 
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16. บริษัทฯ และบคุคลที่มีความเก่ียวข้องทางธุรกิจ 

16.1 บริษัทยอ่ยและบริษัทในเครือที่บริษัทมีอ านาจในการควบคมุให้ถือปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ต้านการทจุริต

 คอร์รัปชัน่ฉบบันี ้

16.2  ตวัแทนและตวักลางทางธุรกิจ (ถ้ามี) ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร พนกังานทกุคนวา่จ้างตวัแทนหรือตวักลาง 

 ทางธุรกิจใดๆ โดยมวีตัถปุระสงค์เพื่อกระท าการให้หรือรับสนิบนหรือการคอร์รัปชัน่ 

17. บริษัทฯ ได้จดัให้มีการตรวจสอบภายใน โดยว่าจ้างผู้ตรวจสอบภายนอก ด าเนินการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน

ภายในบริษัทฯ เพื่อให้มัน่ใจว่า ระบบการรายงานทางการเงินถูกต้อง และมีการน านโยบาย ข้อก าหนด กฏ

ระเบียบ และกฎหมายไปปฏิบตัิเพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ที่วางไว้ 

 

แนวทางในการตดิตามประเมินผลการปฏิบัตติามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
บริษัทฯ ก าหนดให้มีแนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบตัติามนโยบายการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ดงันี ้
1. ก าหนดให้มีฝ่ายตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคมุภายใน การบริหารความเสี่ยง การก ากบั

ดแูลกิจการ และให้ความเห็นและข้อเสนอแนะอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบที่มีนยัส าคญัและ
ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี ้ ฝ่ายตรวจสอบภายใน ยงัมีหน้าที่รับผิดชอบในการทดสอบและ
ประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและคอร์รัปชั่นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การน ามาตรการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่นไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนติดตาม ทบทวนและปรับปรุงมาตรการต่อต้านการทุ จริต
คอร์รัปชัน่อย่างสม ่าเสมอ โดยน าเสนอผลการประเมินความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทตามล าดบั อยา่งทนัเวลาและสม ่าเสมอ 

2. ก าหนดให้ผู้บริหารและพนกังานประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองเป็นประจ าทกุปี เก่ียวกบัการปฏิบตัิตามคู่มือ
การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี จริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณของบริษัทที่ก าหนดขึน้ ซึ่งรวมถึงนโยบายการต่อต้าน
การทจุริตคอร์รัปชัน่ แนวทางปฏิบตัิในการป้องกนัการมีสว่นเก่ียวข้องกบัการคอร์รัปชัน่ และจรรยาบรรณ/ข้อพึง
ปฏิบตัิของพนกังาน  

3. หากการสบืสวนข้อเท็จจริงแล้วพบวา่ ข้อมลูจากการตรวจสอบ หรือข้อร้องเรียน มีหลกัฐานที่มีเหตอุนัควรให้เช่ือ
ว่ามีรายการ หรือการกระท าซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานของ
บริษัทฯ รวมถึงการฝ่าฝืน การกระท าผิดกฎหมาย หรือจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณของบริษัท หรือแนวทาง
ปฏิบตัิในการป้องกันการมีสว่นเก่ียวข้องกับการคอร์รัปชัน่ หรือข้อสงสยัในรายงานทางการเงิน หรือระบบการ
ควบคมุภายใน คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัท เพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายใน
ระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 
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 การเผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
เพื่อให้พนกังานทกุระดบัในองค์กรได้รับทราบนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ คณะกรรมการจึงก าหนดให้มี

การประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ดงันี ้
1. เผยแพร่นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ผา่นช่องทางการสือ่สารของบริษัท เช่น ระบบอินทราเน็ตของบริษัท 

เว็บไซต์บริษัท แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี (56-1) และรายงานประจ าปี (56-2) 
2. จดัให้มีการอบรมนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ให้แก่พนกังานใหม่ 
3. ทบทวนนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่อยา่งสม ่าเสมอเป็นประจ าทกุปี  

 

นโยบายการแจ้งเบาะแส / ข้อร้องเรียน 
 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคญัตอ่การรับเร่ืองร้องเรียน และการแจ้งเบาะแส จึงก าหนดเป็นนโยบายการเปิด

โอกาสให้พนกังานและผู้มีสว่นได้เสยี มีช่องทางการร้องเรียน การแสดงความคิดเห็น และแจ้งเบาะแสการกระท าความผิด

กฎหมาย การทุจริต ความถูกต้องของรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง การละเมิดสิทธิ การปฏิบตัิ

อยา่งไมเ่ทา่เทียมกนั การกระท าที่ขาดความรอบคอบ และขาดความระมดัระวงั รวมถึงการรับข้อร้องเรียนด้านการก ากบั

ดแูลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท ตลอดจนพฤติกรรมที่อาจสอ่ถึงการทจุริต  

 

แนวปฏิบัต ิ
1. มาตรการการร้องเรียน และการแจ้งเบาะแส 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางที่ปลอดภยัและสามารถให้พนักงานเข้าถึงได้อย่างมัน่ใจ เมื่อต้องการค าแนะน า
เก่ียวกับการปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส ซึ่งครอบคลมุ
ตัง้แตก่ารให้ค าแนะน า การรับเร่ืองร้องเรียน การตรวจสอบข้อเท็จจริง และการสรุปผล รวมถึงการคุ้มครองผู้แจ้ง
เร่ืองและบุคคลที่เก่ียวข้อง เพื่อรับเร่ืองร้องเรียนหรือข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับ
ผลกระทบ หรือมีความเสีย่งที่จะได้รับผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบตัิหน้าที่ของ
กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ เก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรม
ที่อาจสอ่ถึงการทจุริต 

2. ขอบเขตของการร้องเรียน และการแจ้งเบาะแส 
 2.1. การกระท าที่ฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐ หรือนโยบายการก ากบัดแูล
กิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนการได้รับความไมเ่ป็นธรรมในการฏิบตัิงาน 

2.2 การกระท าที่อาจสอ่ถงึการคอร์รัปชัน่ ซึง่หมายถงึ การกระท าใดๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มคิวรได้
โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผู้อื่น เช่น การยกัยอกทรัพย์ การคอร์รัปชัน่ การฉ้อโกง เป็นต้น 
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3. บุคคลที่สามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียน 
พนกังานทกุระดบัของบริษัทฯ หรือบคุคลภายนอกที่พบเห็นหรือทราบเบาะแส รวมถงึบคุคลที่ได้รับผลกระทบ
จากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ที่ฝ่า
ฝืนหรือไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐหรือ นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และ
ระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯ รวมถึงการกระท าที่อาจสอ่ถึงการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

4. กระบวนการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 
เมื่อพบเห็นเหตกุารณ์ที่มีการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐ นโยบายการก ากบัดแูล
กิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายหรือระเบียบข้อบังคบัของบริษัท รวมถึงการกระท าที่อาจส่อถึงการทุจริต
คอร์รัปชั่นของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ผู้ ร้องเรียนสามารถแจ้งเร่ืองผ่านช่องทางในการ
ร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส ส่วนในกรณีพนกังานหากพบเห็นเหตุการณ์ดงักล่าว ควรสอบถามหรือปรึกษา
ผู้บงัคบับญัชา หรือเลขานุการบริษัท ก่อนเป็นล าดบัแรก และหากไม่แน่ใจ หรือไม่สะดวกใจที่จะท าเช่นนัน้ ให้
แจ้งเร่ืองผ่านช่องทางในการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส เมื่อผู้ รับเร่ืองร้องเรียนรับเร่ืองร้องเรียนแล้ว สามารถ
พิจารณาด าเนินการตามความเหมาะสม หรือสง่เร่ืองให้บคุคลที่เก่ียวข้องโดยพิจารณาถึงความเป็นอิสระในการ
ด าเนินการตามเนือ้หาหรือประเด็นที่ได้รับการร้องเรียน เพื่อด าเนินการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงพร้อมทัง้ติดตาม
ความคืบหน้า เพื่อให้มัน่ใจวา่มีการด าเนินการท่ีเหมาะสมกบัข้อร้องเรียนที่ได้รับ โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

4.1 หากเร่ืองร้องเรียนเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิด้านบคุคล
ให้น าสง่ผู้จดัการฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

4.2 หากเร่ืองร้องเรียนเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐ นโยบาย
และหลักการก ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ ให้น าส่ง
เลขานกุารบริษัท 

4.3 หากเร่ืองร้องเรียนเป็นการกระท าที่อาจส่อถึงการคอร์รัปชั่นซึ่งหมายถึงการกระท าใดๆ เพื่อแสวงหา
ประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผู้อื่น เช่น การยกัยอกทรัพย์ การคอร์รัปชัน่
การฉ้อโกง เป็นต้น ให้น าสง่คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 

4.4 ในกรณีที่เร่ืองร้องเรียนตาม (4.1) (4.2) และ (4.3) เป็นเร่ืองที่ซบัซ้อนหรือเก่ียวข้องกบัหลายหน่วยงาน 
ให้น าสง่ประธานกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการ เพื่อแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
(Investigation Committee) ส าหรับด าเนินการตรวจสอบเร่ืองดงักลา่ว 

4.5 จากนัน้ให้แจ้งการรับเร่ืองร้องเรียนดงักลา่วไปยงัเลขานกุารบริษัท เพื่อลงทะเบียนเร่ืองร้องเรียน บนัทึก
ข้อมลูส าหรับติดตามความคืบหน้าการด าเนินการข้อร้องเรียนนัน้ๆ อย่างไรก็ตามในกรณีที่พบว่ามีการ
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของบริษัทฯ หรือกระท าการทุจริตจะต้องได้รับการ
พิจารณาโทษทางวินยัตามระเบียบบริษัทฯ ที่ก าหนดไว้และ/หรืออาจจะได้รับโทษตามกฎหมาย หาก
การกระท านัน้ผิดกฎหมาย 

 



บริษัท เอเชีย กรีน เอนเนอจี จ ากัด (มหาชน) 
และบริษัทในเครือ 

เอกสารหมายเลข : AGE-ANTI 
แก้ไขครัง้ที่         : 02 
วันที่อนุมัติใช้      : 26 กุมภาพันธ์ 2561 
หน้า                 : นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

(Anti-Corruption Policy) 

 

11 

5. การรายงานข้อมูลที่เป็นเท็จ 
 ในกรณีที่การรายงานข้อมลูได้รับการพิสจูน์แล้ววา่ การรายงานข้อมลูนัน้เป็นเท็จอนัเนื่องมาจากเจตนาบิดเบือน 

ข้อเท็จจริง หรือเป็นการกลา่วร้ายต่อผู้อื่น ให้ถือว่าผู้ที่รายงานข้อมลูนัน้มีความผิดทางจรรยาบรรณของบริษัทฯ 
สว่นการก าหนดบทลงโทษให้ยดึตามระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯ และ/หรือบทบญัญตัิของกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

 

มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 
 ผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสจะได้รับความคุ้มครองที่เหมาะสมและเป็นธรรมจากบริษัทฯ เช่นไม่มีการ

เปลีย่นแปลงต าแหนง่งานหรือลดต าแหนง่ ลกัษณะงาน สถานที่ท างาน พกังาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบตัิงาน เลิกจ้าง หรือ

การกระท าอื่นใดที่ไมเ่ป็นธรรมแก่ผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสดงักลา่ว ส าหรับข้อมลูเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน บริษัท

จะเก็บรักษาเป็นความลบัไม่เปิดเผยต่อผู้ ไม่เก่ียวข้อง เว้นแต่ที่จ าเป็นต้องเปิดเผยตามข้อก าหนดของกฎหมาย  บคุคลที่

เก่ียวข้องที่ได้รับทราบเร่ือง หรือข้อมูลที่เก่ียวข้องกับเร่ืองร้องเรียนจะต้องรักษาข้อมูลให้เป็นความลบัและไม่เปิดเผยต่อ

บคุคลอื่น หากมีการจงใจฝ่าฝืนน าข้อมูลออกไปเปิดเผย บริษัทฯ จะด าเนินการลงโทษตามระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท 

และ/หรือด าเนินการทางกฎหมาย แล้วแตก่รณี 

 

ช่องทางในการร้องเรียนและการแจ้งบาะแส 
เพื่อให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกันและมีความเป็นธรรมตามหลกัการก ากับดูแล

กิจการ บริษัทฯ ได้จดัให้มีช่องทางในการร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแส หรือข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะใดที่แสดงว่าผู้มีสว่น
ได้เสยีได้รับผลกระทบหรือมีความเสีย่งที่จะได้รับผลกระทบอนัจะก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่จากการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบัติของพนกังานของบริษัทฯ เก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ 
รายงานทางการเงินที่ไม่ถูกต้อง หรือระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง รวมถึงพฤติกรรมที่อาจสอ่ถึงการทุจริต การปฏิบตัิ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน หรือการกระท าที่ขาดความระมดัระวงัและขาดความรอบคอบ สามารถแจ้งผ่านช่องทางสื่อสาร
โดยตรงหรือสง่จดหมายโดยระบใุห้ชดัเจนวา่เป็นเอกสารความลบั ผา่นช่องทางดงัตอ่ไปนี ้

1. จดหมายลงทะเบียน 
ถึงกรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 
บริษัท เอเชีย กรีน เอนเนอจี จ ากดั (มหาชน) 
273/1 ถนนพระราม 2 แขวงแสมด า  
เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 10150 

2. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
คณะกรรมการบริษัท bod@agecoal.com 
คณะกรรมการตรวจสอบ ac@agecoal.com 
กรรมการอิสระ  id@agecoal.com  

mailto:ac@agecoal.com
mailto:id@agecoal.com
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เลขานกุารบริษัท  ni-orn@agecoal.com 
นกัลงทนุสมัพนัธ์  ir@agecoal.com 

3. โทรศัพท์ 
เลขานกุารบริษัท    02-894-0088 ตอ่ 807 
แผนกผู้ลงทนุสมัพนัธ์และสือ่สารองค์กร 02-894-0088 ตอ่ 704 

4. กล่อง Drop Box 
5. Website บริษัท หวัข้อ “ช่องทางการร้องเรียน” 

 
ทัง้นี ้เลขานกุารบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบในการรวบรวมเอกสารที่รับจากทกุช่องทางดงักลา่ว เพื่อสรุปข้อเสนอแนะ

และประเด็นต่างๆ ทัง้หมดเพื่อจะเสนอคณะกรรมการทราบเป็นรายไตรมาส ยกเว้นเป็นจดหมายที่สง่ถึงคณะกรรมการ
ตรวจสอบซึง่จะถกูจดัสง่ไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง และหากเป็นกรณีเร่งด่วนสามารถแจ้งโดยตรงที่กรรมการ
ผู้ จัดการ ที่อีเมล panom@agecoal.com หลังจากนัน้บริษัทฯ จะด าเนินการตรวจสอบตามขัน้ตอนและบันทึกการ
สอบสวนไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยไม่เปิดเผยช่ือผู้ แจ้งเบาะแสรวมทัง้ด าเนินการจัด เก็บข้อมูลการแจ้งเบาะแสเป็น
ความลบัเพื่อคุ้มครองผลกระทบที่อาจเกิดขึน้กบัผู้แจ้งเบาะแสดงักลา่ว 
 

มาตรการด าเนินการ 

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานบริษัททกุระดบั ต้องปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่โดย
การไมเ่ข้าไปเก่ียวข้องกบัเร่ืองทจุริตคอร์รัปชัน่ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม 

2. ผู้ที่กระท าการทจุริตคอร์รัปชัน่เป็นการกระท าผิดต่อนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ และจรรยาบรรณของ
บริษัทฯ ซึง่จะต้องได้รับการพิจารณาทางวินยัตามระเบียบท่ีบริษัทฯ ก าหนดไว้ นอกจากนีอ้าจจะได้รับโทษตาม
กฎหมาย หากการกระท านัน้ผิดกฎหมาย 

3. พนกังานไมพ่งึละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือมีข้อสงสยัเก่ียวกบัการกระท าที่เข้าข่ายการทจุริตคอร์รัปชัน่ที่
เก่ียวข้องกับบริษัทฯ ต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ หรือผ่านช่องทางการรายงานที่
ก าหนดไว้ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ ตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบบริษัท 

4. บริษัทฯ จะให้ความเป็นธรรม คุ้มครอง และไมล่งโทษ หรือท าให้ได้รับผลกระทบใดๆ แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ 
พนกังานท่ีปฏิเสธหรือแจ้งเบาะแสเร่ืองการทจุริตคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวข้องกบักิจกรรมของบริษัทฯ แม้ว่าการกระท า
นัน้จะท าให้บริษัทสญูเสยีโอกาสทางธุรกิจ โดยบริษัทฯ จะใช้มาตรการคุ้มครองผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ให้ความร่วมมือ
ในการรายงานการทจุริตคอร์รัปชัน่ ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแส
และบคุคลที่เก่ียวข้องของบริษัทฯ อยา่งเคร่งครัด 

5. บริษัทฯ สือ่สารนโยบายและมาตรการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ รวมทัง้ช่องทางการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน
หรือข้อเสนอแนะไปยงักรรมการ ผู้บริหาร พนกังานบริษัทในเครือผู้ที่เก่ียวข้องทกุกลุม่ผ่านวิธีการต่างๆ เช่นการ

mailto:ni-orn@agecoal.com
mailto:ir@agecoal.com
mailto:panom@agecoal.com


บริษัท เอเชีย กรีน เอนเนอจี จ ากัด (มหาชน) 
และบริษัทในเครือ 

เอกสารหมายเลข : AGE-ANTI 
แก้ไขครัง้ที่         : 02 
วันที่อนุมัติใช้      : 26 กุมภาพันธ์ 2561 
หน้า                 : นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

(Anti-Corruption Policy) 

 

13 

ปฐมนิเทศกรรมการและพนกังาน การสือ่สารข้อมลูขา่วสารภายในองค์กรและกลุม่บริษัท โดยผ่านสื่อต่างๆ เช่น
บอร์ดประชาสมัพนัธ์ แผน่พบั เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการน านโยบายนีไ้ปปฏิบตัิ เป็นต้น 

6. บริษัทฯ สื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทัง้ช่องทางการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนหรือ
ข้อเสนอแนะให้แก่สาธารณชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านวิธีการต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของบริษัทฯ รายงาน
ประจ าปี เป็นต้น 

7. บริษัทฯ จดัให้มีการบริหารความเสีย่งด้านการคอร์รัปชัน่ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ มีการประเมินความเสีย่ง 
จัดล าดับความส าคัญ และก าหนดมาตรการที่เหมาะสม รวมทัง้ติดตามความก้าวหน้าของมาตรการที่ได้
ด าเนินการไปแล้ว ซึง่ได้มอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้สอบทาน 

8. บริษัทฯ จดัให้มีกระบวนการบริหารงานบคุคลที่สะท้อนถึงความมุ่งมัน่ต่อนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ 
ตัง้แต่การคดัเลือกบุคลากร การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบตัิงานพนกังาน การเห็นถึง
คณุคา่ของพนกังาน การเลื่อนต าแหน่ง การให้ผลตอบแทน การจดัให้มีการแบ่งแยกหน้าที่งานอย่างเหมาะสม
ให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดลุ ตลอดจนการด าเนินการเพื่อให้มัน่ใจวา่ มีทรัพยากรและบคุลากรท่ีมีทกัษะเพียงพอ
และเหมาะสมตอ่การน านโยบายนีไ้ปปฏิบตัิ 

9. บริษัทฯ จัดให้มีระเบียบก าหนดอ านาจด าเนินการที่ชัดเจน รัดกุม มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ 

10. บริษัทฯ จัดให้มีระบบการควบคุมภายในซึ่งครอบคลุมด้านการเงิน การบัญชี การเก็บบันทึกข้อมูล รวมถึง
กระบวนการอื่นภายในบริษัทฯ ที่เก่ียวข้องกับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และมีการสื่อสารผลการ
ควบคมุภายในให้บคุลากรท่ีรับผิดชอบทราบ 

11. บริษัทฯ จดัให้มีการตรวจสอบระบบงานภายในครอบคลมุกิจกรรมที่ส าคญัของบริษัทฯ เช่นการด าเนินงานด้าน
พาณิชย์ การจดัซือ้และจดัจ้าง เป็นต้น เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบการควบคมุภายในจะบรรลเุป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
รวมทัง้ตรวจสอบการปฏิบตัิงานว่าเป็นตามระเบียบวิธีปฏิบตัิงาน ข้อก าหนด กฎระเบียบและให้ค าแนะน าใน
การพฒันาปรับปรุงระบบการปฏิบตัิงานให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายดังกลา่ว 

12. บริษัทฯ ก าหนดให้มีมาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส และมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้
แจ้งเบาะแสและบคุคลที่เก่ียวข้อง รวมถึงวิธีการสือ่สารนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ผ่านการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม่ จดหมายข่าวอิเล็กทรอนิกส์  สื่อสารภายใน เช่นบอร์ดประชาสมัพันธ์ แผ่นพบั และภายนอก
องค์กร ผา่นจดหมายแจ้งนโยบายฯ ถึงคูค้่า ลกูค้า และเว็บไซต์ของบริษัทฯ 

13. บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะสร้างและรักษาวฒันธรรมองค์กรที่ยดึมัน่วา่ การทจุริตคอร์รัปชัน่เป็นสิง่ที่ยอมรับไม่ได้ทัง้การ
ท าธุรกรรมกบัภาครัฐและภาคเอกชน 
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บทลงโทษ 
ผู้ที่ละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายตา่งๆ รวมถึงข้อพงึปฏิบตัิอื่นๆ ของบริษัท จะถกูด าเนินการลงโทษทางวินยั 

โดยพิจารณาจากเจตนา สภาพแวดล้อม ผลการกระท าความผิด การให้ความร่วมมือในการสอบสวน การด าเนินการของ  
ผู้ละเมิดเพื่อแก้ไขหรือป้องกนัไมใ่ห้เกิดเหตกุารณ์ดงักลา่วขึน้อีก ซึง่ผู้ละเมิดอาจได้รับโทษทางวินยัตัง้แตก่ารตกัเตือนจนถึง
โทษทางวินยัสงูสดุ คือ การปลดจากต าแหนง่หรือเลกิจ้างได้ 
  

******************************* 


