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สารบญั



บ.ก.ทกัทาย

สวสัดีผูบ้ริหารและพนกังานทุกทา่น The Balance ฉบบัสุดทา้ยของปี 2563 เช่ือว่าทุกท่านท างาน

มาอยา่งเหน็ดเหน่ือยมาตลอดทั้งปี 2563 น้ี ถึงเวลาพกัผ่อนกบั 10 สถานที่กางเต็นทท์ี่จะใหทุ้กท่านได้

เลือกไปท่องเที่ยวในช่วงวนัหยุดปีใหม่กนัอยา่งจุใจ แต่อยา่ลืมอพัเดทข่าวสารโควิด-19 กนัก่อนที่จะไป

เที่ยวเพื่อเป็นการป้องกันตวัเองใหป้ลอดภัย รวมถึงผลกระทบของโควิด-19 ในต่างประเทศที่ยงัคง

รุนแรงมาจนถึงปัจจุบนั พรอ้มกบั 6 ทกัษะการสื่อสารอยา่งมีประสิทธิภาพที่ทาง The Balance น ามาฝาก

เพื่อใหก้ารท างานในปี 2564 ของทุกคนราบรื่นมากกว่าเดิมครา้บบบ 
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ปัจจยัที่ท  าใหก้ารออกก าลงักายเผาผลาญพลงังานมาก

หลายคนอาจคิดว่าการวิ่งเร็วๆ จะช่วยเผาผลาญพลังงานเพิ่มขึ้ นได้

มากๆ จริงๆ การวิ่งเร็วจะท าใหเ้ราใชเ้วลาน้อยกวา่เดิม เราจะมีเวลา

ในการเผาผลาญพลงังานมากขึ้ นมากกวา่ แต่จริงๆ แลว้ปัจจยัส าคญั

ท่ีช่วยเผาผลาญพลงังานมากขึ้ น อยูท่ี่ปัจจยัอ่ืนมากกวา่ นัน่คือ

- ระยะทาง ยิง่วิง่/เดินเยอะ ยิง่เผาผลาญพลงังานไดม้าก

- น ้าหนักตวั ยิง่น ้าหนักตวัมาก ก็ยิ่งเผาผลาญพลงังานไดม้าก

ส่วนปัจจยัท่ีมีผลในการเผาผลาญพลังงานน้อยกว่าเพื่อน คือ เวลา 

และความเหน่ือยท่ีใชใ้นการวิง่ หรือเดินมากกวา่

ดงัน้ัน จึงไดข้อ้สรุปท่ีว่า หากอยากออกก าลังกายเพื่อการเผาผลาญ

พลังงานจริงๆ สามารถเดินเร็ว (เร็วขนาดท่ีเหน่ือยหอบเบาๆ พูด

เป็นประโยคสั้นๆ ไดเ้ท่าน้ัน) แทนการวิ่งเร็วๆ ได ้อาจจะใชเ้วลา

มากกวา่เพื่อใหไ้ดร้ะยะทางเท่ากนั แต่ก็เป็นตวัเลือกท่ีดีส าหรบัใครท่ี

ไมช่อบวิง่ หรือน ้าหนักมากเกินกวา่ท่ีจะวิง่ไหว
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1. ถา้จ  าไม่ไดต้อ้งจด

บ่อยครั้งท่ีเราอยู่ในการประชุมอนัยาวนาน และมีขอ้ถกเถียง ขอ้สรุปเกิดขึ้ นมากมาย ท่ีเราตอ้งน้อมรับไปปฏิบติัต่อ หรือ

ตอ้งน าไปถ่ายทอดใหค้นอยูน่อกหอ้งประชุมฟัง เพื่อน าไปปฏิบติัติดตามงาน โดยส่วนใหญ่แลว้มกัมีมากมายหลายขอ้ หลายเงื่อนไข 

เพื่อกนัพลาด จด หรือบนัทึก สกันิดจะดีมั้ย เพื่อไม่ใหลื้ม อุปกรณก์ารจดแลว้แต่ความถนัด บางคนถนัดวาดเป็นรูปภาพ ก็สามารถ

ท าได ้หรือสมยัน้ีทันสมยักวา่ แค่ควา้สมารท์โฟนมาถ่ายภาพ เก็บเอาไวก้็ไดเ้ช่นกนั เอาท่ีตวัเองอ่านเขา้ใ จ และน าไปถ่ายทอดได้

อยา่งมีประสิทธิภาพจะดีท่ีสุด

2. จบัประเด็นส าคญั

ในหน่ึงเรื่องราว หน่ึงค าสัง่ท่ีเราไดย้ินมา มนัอาจจะเป็นเรื่องอารมัภบทต่าง ๆ นานา หรืออาจจะเป็นกลยุทธ์ยุทธศาสตร์

อะไรท่ียาวเหยียดมาก ๆ ก็ได ้ถา้รบัไดร้บัการมอบหมายใหเ้ป็นผูส้่งต่อสาร ก่อนจะไปบอกไปสัง่งานใคร กรุณาเรี ยบเรียงใจความ

ส าคญัในสมองตวัเองสกันิด ว่าเราจะไปเล่าต่ออย่างไรดี ใหก้ระชบั และเหมาะสมกบับริบทของเน้ืองานมากท่ีสุด การส่ือสารท่ีดี

ไมใ่ช่วา่ตอ้งไปพดูในทุกส่ิงท่ีคุณไดย้นิมา ใหผู้ฟั้งรบัทราบ ถา้มนัไม่ไดเ้กี่ยวอะไรเลยกบัเน้ืองาน ก็ไมจ่ าเป็นตอ้งพดู

3. สื่อสารใหต้รงประเด็น

เมื่อเรียบเรียงจบัประเด็นส าคญัไดแ้ลว้ เวลาตอ้งถ่ายทอดต่อ ก็อยา่ออ้มคอ้ม พดูวนใหเ้กิดความสบัสนไปอีก สาร เมื่อไดร้บั

การส่ือต่อหลายๆทอด ก็ยอ่มเกิดความบิดเบือนไดม้ากอยูแ่ลว้ อยา่ไปพยายามจดัสรร ป้ันค าพูดใหดู้สวยงามแต่น ้าท่วมทุ่ง จนท า

ใหผู้ฟั้งตอ้งไปจบัประเด็นอีกรอบหน่ึง พดูใหต้รงประเด็น จะยน่ระยะเวลาไดอี้กเยอะ เอาเวลาไปท างานดีกวา่มาถอดรหสัค าพดู 
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4. รูว่้าตอ้งพดูอะไร กบัใคร

ตอ้งวิเคราะหผู์ร้บัสาร ว่าเขาจ าเป็นตอ้งรูเ้รื่องไหน แลว้ไม่ควรรูเ้รื่องไหนบา้ง ตอ้งพูดอย่างไรเพื่ อประสานประโยชน์ของ

หลายๆ ฝ่ายใหล้งตวั ในเรื่องเดียวกนั ถา้เราใหผู้บ้งัคบับญัชาฟัง ก็ควรหยิบเอาประเด็นท่ีผูบ้งัคบับญัชาสนใจมาเล่าใหฟั้ง เพราะอาจ

มีผลต่อนโยบายบริหาร แต่ถา้เราใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาฟัง อาจจะตอ้งเล่าอีกมุมหน่ึง เป็นตน้

5. พยายามท าความเขา้ใจกบัทั้ง 2 ฝ่าย

ยากท่ีสุดของการส่ือสาร คือ การเป็นตวักลางในการเช่ือมต่อระหวา่งหลาย ๆ ฝ่าย ในเบ้ืองตน้เราตอ้งเขา้ใจคนทั้ง 2 ฝ่าย วา่

แต่ละฝั่งมีความตอ้งการแบบไหน ในเรื่องใด และเคา้เหล่าน้ันมี background ความรูใ้นเรื่องราวต่าง ๆ มาดีมากน้อยแค่ไหน จะเห็น

ไดบ้่อยครั้งวา่ บางคนไมไ่ดท้ าการบา้นมากอ่นท าการส่ือสาร แลว้หลุดพดูอะไรท่ีอีกฝ่ายไมค่วรรูอ้อกมา หรือพดูในส่ิงท่ีอีกฝ่ายตามไม่

ทนั เพราะไม่มีการปูพื้ นฐานเล่ายอ้นเรื่องราวท่ีน่าจะเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสินใจก่อนเลย ท าใหผู้ฟั้งอาจจะต้องหาจุดเชื่อมเรื่องราวเอา

เองจนอาจเกิดเป็นความเขา้ใจผิด หรือแต่งเกินเรื่องเดิมไปมาก ออกแนวมโนแจม่ มโนไปไกล ดงัน้ันจงึควรใส่ใจ และท าการบา้นก่อน

ใหม้ากกอ่น จะเช่ือมประสานประโยชน์ระหวา่งหมูค่ณะ มิใช่ทุกคนจะรูทุ้กเรื่องแบบท่ีเราคิดวา่เคา้น่าจะรู ้และไม่ใช่ทุกคนจะเขา้ใจใน

มุมมองแบบเรานะจะ๊ โปรดระวงั และเมคชวัร์

6. อยา่ใสอ่ารมณต์วัเอง

เรียกง่าย ๆ ว่าอย่าดราม่า เมื่อเราเป็นคนตรงกลาง จะพูดจะคุยอะไรตอ้งระมดัระวงั อย่าใส่อารมณ์ เหตุผล แล ะทัศนคติ

ตนเองลงไปปรุงแต่งในสาร เพราะอาจจะท าใหเ้กิดความขดัแยง้รุนแรงยิ่งกว่าเดิมได ้อย่าไดอ้อกความเห็นจนกว่าจะโดนขอรอ้งให้

แสดงความคิดเห็น ไดร้บัสารมาอยา่งไร หยบิประเด็นส าคญัมาส่ือสารไปก่อน เซฟต้ีเฟิรส์ยงัใชไ้ดเ้สมอ





ข่าวโควิด-19 ในประเทศไทยเริ่มนอ้ยลงและไม่รุนแรงเหมือนในช่วงตน้
ปี-กลางปี 2563 แต่ในส าหรบัต่างประเทศ ยงัคงรุนแรงเช่นเดิม ในวนันี ้
เราจะมาอัพเดทยอดของ 10 ประเทศที่มีผู้ติดเชื้อสูงสุดของ
โลก เพ่ือแสดงให้เห็นความรุนแรงของโควิด-19 ในต่างประเทศ
จากรูปเราจะเห็นว่า ประเทศท่ียงัรุนแรงมากท่ีสดุ คือ สหรฐัอเมริกา มีผู้
ติดเชือ้รวม 10,559,184 คน รองลงมาคืออินเดีย 8,635,754 คน และ
บราซิล 5,701,283 คน ตามล าดบัซึ่งถือว่ามีผูต้ิดเชือ้จากโควิด-19 เป็น
จ านวนมากและยงัเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เน่ือง

ปล.อพัเดทยอดผูต้ิดเชือ้จากวนัท่ี 11 พ.ย. 2563



โซนเอเชีย ท่ีอยู่ใกลก้บัประเทศไทยของเรา ประเทศอินเดียมีความ
รุนแรงท่ีสดุ รองลงมาเป็นอิหร่าน และอิรกัตามล าดบั ซึ่งจากภาพท่ีได้
น าเสนอดา้นขา้ง ถือว่าประเทศไทยของเรามีการควบคุมเชือ้ไวรัส
โควดิ-19 ได้ในเกณฑท์ีด่ ี

ปล.อพัเดทยอดผูต้ิดเชือ้จากวนัที่ 11 พ.ย. 2563



สถานการณ ์โควิด-19 ในประเทศไทย ยอดสะสมอยู่ท่ี
3,847 ราย รกัษาหายแลว้ 3,685 ราย รกัษาอยู่ 102 ราย เสียชีวิต 60 
ราย และมีรายใหม่ 3 ราย 1 รายมาจากต่างประเทศพบเชือ้ ณ ด่าน
ควบคุมโรค  2 รายเดินทางมาจากต่างประเทศและเข้า State 
Quarantines

ปล.อพัเดทยอดผูต้ิดเชือ้จากวนัท่ี 11 พ.ย. 2563
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อุทยานแห่งชาติพุเตย อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ห่างจากกรุงเทพฯ 250 กิโลเมตรโดยประมาณ เป็นป่าใหญ่ในเมืองสุพรรณ 

เหมาะกับนักเดินทางที่ช่ืนชอบธรรมชาติ ความสงบเงียบ ป่าเขา น า้ตก และวิถีชีวิตของชนชาวกระเหร่ียง มีสถานที่กางเตน็ท์จุดใหญ่ๆ 

3 ที่ แต่คนส่วนใหญ่จะมาเที่ยวและเดินตะลุยป่ากนัแบบ 2 วัน 1 คืน เพ่ือพิชิตยอดเขาเทวดายอดเขาที่สงูที่สดุในสพุรรณบุรี ผ่านเส้นทาง

จากน า้ตกตะเพินคี่ใหญ่ ไปตามล าธารสู่น า้ตกตะเพินคี่น้อย ก่อนเข้าพักผ่อนที่จุดกางเตน็ท ์เพ่ือชมทะเลหมอกในตอนเช้าบนยอดเขาเทวดา
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ฤกษด์ยี้ายเทรด S E T
ในวนัท่ี 29 ตลุาคม 2563 ท่ีผา่นมา AGE ได้เข้าสู่ตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย(SET) ในกลุ่มอุตสาหกรรมทรพัยากร หมวดธุรกิจ
พลงังานและสาธารณูปโภค เพ่ือเป็นการลดข้อจ ากดัในการเข้ามาลงทุน
ของนักลงทุนสถาบนัท่ีสนใจเข้ามาถือหุ้นของ AGE

การเติบโตท่ีเพ่ิมขึน้ทุกปีของ AGE จะช่วยเพ่ิมความมัน่คงและ
ความน่าเช่ือถือให้นักลงทุนสถาบนัสนใจร่วมลงทุนกบั AGE มากขึน้

การเปล่ียนแปลงในครัง้น้ีท าให้พวกเรามัน่ใจและภาคภมิูใจท่ีได้
เหน็การเติบโตท่ีย่ิงใหญ่ของ AGE 




